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Herausforderungen

• Menschen fürchten sich vor den falschen Dingen

• Testgläubigkeit / Illusion der Sicherheit

• Default Heuristik

• Folge der Mehrheit: Einfluss des sozialen Umfeldes

• Statistiken werden nicht verstanden oder falsch 

kommuniziert

• Nachmittag: Hilfe durch gute Risikokommunikation
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Verkehrstote

CH: ca. 270 (8 Mio.)

D: ca. 4000 (80 Mio.)

USA: ca. 30 000 (316 Mio.)
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Menschen fürchten sich vor den 

falschen Dingen

• Kontinuierliches Risiko

• Schockrisiko
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Illusion der Gewissheit / Sicherheit

• „In dieser Welt ist nichts gewiss außer dem Tod und 

den Steuern“ (B. Franklin)
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Illusion der Gewissheit / Sicherheit

• „In dieser Welt ist nichts gewiss außer dem Tod und 

den Steuern“ (B. Franklin)

Prinz, Feufel, Gigerenzer, & Wegwarth (2014). Current HIV Research.



91PLANAT-Plattformtagung 2016

44"

63"

63"

78"

0" 10" 20" 30" 40" 50" 60" 70" 80" 90" 100"

Mammografie"

HIV"Test"

Fingerabdruck"
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„Welche'der'folgenden'Methoden'liefert'zu'100%'sichere'
Ergebnisse?“'

Illusion der Gewissheit / Sicherheit

Gigerenzer, G. (2002). Calculated risks: How to know when numbers deceive you. New York: Simon & Schuster. 
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Default Heuristik

Zustimmungsraten zu Organspende pro Land. Gold = Opt-in, blau = (Opt-out).

Johnson, E. J., & Goldstein, D. (2003). Do defaults save lives? Science.
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Das soziale Umfeld beeinflusst, wie 

Risiken wahrgenommen werden

Ich lasse mich impfen. Ich hatte schon einige Male in 

meinem Leben eine Influenza. Nicht gerade angenehm 

muss ich sagen. Zweimal entwickelte sich diese zur 

ausgewachsenen Lungenentzündung, einmal mit 

intensivem Krankenhausaufenthalt. Im Anschluss 

entwickelte sich chronisches Asthma. Seitdem habe 

ich dazugelernt und lasse mich jährlich impfen. 

Seitdem (10 Jahre) hatte ich nie wieder eine Influenza. 

Das Asthma ist mir - dank mangelnder Vorsorge –

geblieben. 

(caligus am 22.10.2011 auf spiegel.de)
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Das soziale Umfeld beeinflusst, wie 

Risiken wahrgenommen werden
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Das soziale Umfeld beeinflusst, wie 

Risiken wahrgenommen werden
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Das soziale Umfeld beeinflusst, wie 

Risiken wahrgenommen werden

Eine Impfung kommt für 

mich nicht in Frage

Ich werde mich definitiv 

impfen lassen
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Januar 337% zu warm!?!
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Januar 337% zu warm!?!

• http://www.wetter.at/wetter/oesterreich-

wetter/Waermster-Winter-aller-Zeiten/223267664

• Normale Januartemperatur in Wien: 0.8 Grad

• 2015: 3.5 Grad (2.7 Grad anstieg)

• 2.7 / 0.8 = 337%

http://www.wetter.at/wetter/oesterreich-wetter/Waermster-Winter-aller-Zeiten/223267664
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Januar 337% zu warm!?!

• http://www.wetter.at/wetter/oesterreich-

wetter/Waermster-Winter-aller-Zeiten/223267664

• Normale Januartemperatur in Wien: 0.8 Grad

• 2015: 3.5 Grad (2.7 Grad anstieg)

• 2.7 / 0.8 = 337%

• In Fahrenheit: von 33.4 auf 38.3 (nur 15% wärmer)

http://www.wetter.at/wetter/oesterreich-wetter/Waermster-Winter-aller-Zeiten/223267664
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30% Regenwahrscheinlichkeit

30% des Tages?
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30% Regenwahrscheinlichkeit

30% der Region?
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30% Regenwahrscheinlichkeit

3 von 10 

Meteorologen sagen 

Regen voraus?
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30% Regenwahrscheinlichkeit

30% der Tage für 

welche dieselbe 

Vorhersage gemacht 

wurde!
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30% Regenwahrscheinlichkeit

30% der Tage für 

welche dieselbe 

Vorhersage gemacht 

wurde!

Referenzklasse!
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Prozac
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Prozac

Was gesagt wurde: „In 30% bis 

50% der Fälle kommt es zu 

sexuellen Problemen.“
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Prozac

Was verstanden wurde: „Bei 30% 

bis 50% meiner persönlichen 

sexuellen Aktivitäten kommt es zu 

Problemen.“
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Prozac

Was gemeint war: „Bei 30% bis 

50% aller Patienten, die dieses 

Medikament nehmen, kommt es zu 

sexuellen Problemen.“
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Verhütungspillenangst
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"Antibaby-Pille erhöht Risiko 
einer Thromboembolie 

um 100%"

Gigerenzer, Gaissmaier, Kurz-Milcke, Schwartz & Woloshin (2007). Psychological Science in the Public Interest 
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Verhütungspillenangst

Kommission zur Medikamentensicherheit in Großbritannien, 

Oktober 1995:

Die Antibaby-Pille der 3. Generation führt zu einem etwa 

doppelt so hohen Risiko einer Thromboembolie.

RELATIVES RISIKO
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